DOCENTI

¢ dott. Pierluigi CRENNA
Presidente FederAvo

¢ dott. Simona CROCI
Medico Dermatologo

® sig. Vittore FORMENTI
Esperto di Formazione del Volontariato

¢ dott. Marco LUNARDELLI
Psicologo Clinico

¢ dott. Sandro VENTUROLI
Responsabile Centro Territoriale di
Psichiatria di Viale Molise

¢ Caposala Ospedale Policlinico

® Volontari per testimonianze

Presidente AVO Milano
Dr. Maria TETTAMANTI

Il volontariato

........ il volontarto puo esvere considerato

o ) e A .
un vero e proprio “segno det tempt,” tndice
una presa di cosctenza piit profonda e viva

della volidarieta che lega rectprocamente
gli esveri umant.

(Carlo Maria Martini)

PROGRAMMA

| SABATO 25 OTTOBRE | — 1" lezione

Apertura del corso:
registrazione partecipanti, benvenuto

Perché A.V.0:
dott.. Pier Luigi Crenna

La vita assocrtativa e la specificita degli Ospedali:
dott. Maria Tettamanti

Testimonianze di volontari

| SABATO 8 NOVEMBRE | — 2" lezione

Norme di igiene e assistenza al malato
dott. Simona Croci

17 volontario in corsia: relazioni tra Struttura
Ospedaliera e volontariato:
Caposala Policlinico

| SABATO 15 NOVEMBRE | _ 3/ lezione

Motivazioni e aspettative per una scelta di
Volontariato
L’importanza della conoscenza di sé
nell’approccio al malato

dr. Marco Lunardelli

| SABATO 22 NOVEMBRE | — 4" lezione

La comunicazione interpersonale
nella relazione d’aiuto

L’ascolto e la risposta empatica:
signor Vittore Formenti

| SABATO 29 NOVEMBRE | _ 57 lezione

Stare insieme e collaborare insieme:
dott. Sandro Venturoli

Dibattito finale e chiusura del corso:
dott.Maria Tettamanti

Il tirocinio
avra durata sei mesi

(25 presenze)

E’ previsto
un incontro obbligatorio
con uno Psicologo
durante il periodo di tirocinio.

Tale incontro
ha lo scopo di aiutare
i nuovi Volontari a verificare
il proprio operato,
a chiarire dubbi,
a trovare stimoli e sostegno
durante la fase piu delicata
del loro servizio.



Cosa ¢ AVO

E’ una Associazione di Volontari Ospedalieri
che hanno scelto, tra 1 molti modi di aiutare il
malato, quello di essergli accanto.

11 volontario AVO offre al malato, in modo
gratuito e “in punta di piedi” ascolto, vicinanza,
partecipazione e calore umano.
Lascolto € un dono fatto di umilta, attenzione,
e, soprattutto, amore che I’ammalato,
sentendosi accolto, ricambia.

2AVO Milano ¢ una ONLUS presente con
circa 1000 volontari nei seguanti ospedali:

e Ospedale Maggiore - Policlinico

e Ospedale Ca' Granda di Niguarda

e Pio Albergo Trivulzio

e Centro Traumatologico Ortopedico - CTO
e Ospedale San Giuseppe

e Ospedale San Paolo

o Istituto Ortopedico Gaetano Pini

o [stituto Don Gnocchi

o Istituto Neurologico C.Besta

e Ospedale S. Maria delle Stelle - Melzo

Per fare parte della Associazione occorre:

e Sostenere un colloquio per essere ammessi
al corso;

e Seguire il ciclo completo delle lezioni
del corso di formazione;

o Impegnarsi nel tirocinio in Ospedale affiancati
da un Volontario esperto

o Offrire, con continuita, un turno di due o tre ore
settimanali in un giorno concordato,
nello spirito della Associazione;

o Impegnarsi a frequentare le riunioni
periodiche di gruppo

o Essere in buone condizioni fisiche e psichiche

Sede del corso:

“FONDAZIONE POLICLINICO”

Via Francesco Sforza, 28
Milano

Aula SFORZA

nei giorni di sabato:

25 ottobre
8,15,22 e 29 novembre
dalle 9,30 alle 12,30

Filovia 94, tram 16, 23, 24, 27, bus 60
MM 3 Crocetta

Iscrizioni al corso:
Segreteria AVO
Via Dezza 26 - Milano
Tel. 02-48024215/16
Fax. 02-48024217
www.avomilano.org
e-mail:avo.milano@tiscali.it

ASSOCIAZIONE
VO LONTARI

0SPEDALIERI

H

Associazione Volontari Ospedalieri
Via Dezza, 26 - 20144 MILANO
Tel. 02.48024215/16 - Fax. 02.48024217
www.avomilano.org
e-mail: avo.milano@tiscali.it

102° CORSO
DI FORMAZIONE
PER VOLONTARI

OSPEDALIERI

“Aiutarsi per aiutare”

Ottobre — Novembre 2008



